
产品外观

请按图示连接电源和网线

物品清单：

电源接口  LAN1-3口

常见问题

设置上网 ③ 请将第二台路由器放置在需要Wi-Fi覆盖的位置，重新接通电源即可指示灯

RG-EW1800GX

Wi-Fi6路由器快速入门

 为了您更好地使用锐捷睿易产品,安装使用前请先阅读手册并保存备用 

保修期界定
1.有效保修凭证：

1)产品保修卡：必须包含产品型号、购买日期、经销商名称及盖章等，所有内容清晰完整，无修改

痕迹；

2)有效购机发票：带有税务印章的正规商业销售发票；

3)合法购销合同/包装:经锐捷认定的合法购销合同、产品包装物中另行规定的保修条款有效，客户

需主动出示。

2.保修期开始是指：

1)购买时包含有效信息的保修卡上标注的日期；

2)可正式的购机发票日期；

3)无法提供以上(1)(2)有效保修凭证，则保修截止于该产品条形码所属设备的出厂日期1年后；

4)合法购销合同标明的保修期限。

除产品条形码推算保修法外，当多个保修凭证同时有效时，将按照最有利于客户利益的凭证进行。

售后政策 有害物质含量表

场景一：单台路由器设置上网
连接好网线并接通电源后，路由器约2-3分钟时间启动完成，请等待系统指示灯
变成常亮并放出Wi-Fi信号(默认为@Ruijie-sXXXX)

场景二：一键易联 （扩展第二台）
第二台路由器拿到第一台附近，接上电源①

②请参照以下步骤

①  手机连接路由器放出的默认信号“@Ruijie-sXXXX",连接成功后自动跳转配置页面，如果未跳转请

使用浏览器访问：“ruiyi.cn”或“192.168.110.1”。

系统指示灯开始闪烁，耐心等待2-3分钟，等到进入常亮状态，路由器完成启动（如果路由器被设
置过，请先恢复出厂设置）。

轻按一下第一台路由器“一键易联”键
确保两台路由器距离不超过2米，轻按一下第一台路由器上面的“一键易联”键，第一台一键易
联指示灯出现绿灯慢闪进行搜索，第二台绿灯慢闪进行配对，约2分钟后，两台一键易联指示灯
停止闪烁，变成绿色常亮，配对完成。

设置 Wi-Fi 和密码，配置生效需要 2-3 分钟 ,

随后就可以在手机 Wi-Fi 列表里找到您设置的

Wi-Fi 名称，尽情上网。

③ 路由器会自动检测上网方式，请根据实际情

况设置上网参数。

② 

@Ruijie-sXXXX

xxxxx-xxxxxxxx

xxxxx-xxxxxxxx

xxxxx-xxxxxxxx

 无线局域网

接通电源后（无需插网线），请等待3-5分钟当一键易联指示灯变成常亮，两台组网成功，Wi-Fi名

称和密码合并成同一个，便可以正常上网，登录“ruiyi.cn”或“192.168.110.1”就可以查看两

台路由器的连接情况。

如果附近有可连通的网口，请按下图连线（即插即用）推荐有线连接传输更稳定。

①
推荐用微信扫设备上的二维码，使用小程序“易点点”来管理路由器，随时随地可以查看网络，连接情

况，修改 Wi-Fi 名称和密码等。也可使用 web 管理地址：“ruiyi.cn”或“192.168.110.1”

RG-EW1800GX 
①  

②

S/N:GXXXXXXXXXXXX

MAC:XXXX XXXX XXXX

MAC:XXXX XXXX XXXX

（XXXX是指路由器背面标牌上的mac地址后四位）

光猫

合理选择路由器位置，避免两台路由器距离较远或中间墙壁阻碍物过多。

多台无线组网会出现网速严重衰减现象，最多可实现5台（1+4）模式。

微信扫码绑定小程序，体验更多管理功能

设备信息

标准保修及保修拓展条款内容包括:
1.硬件：主机（含模块）一年保换。在产品使用说明书规定环境及状态下，排除其他相关设备及网络

故障等引发因素后的产品缺陷或功能异常，可判定为硬件故障；

2.软件：一年保换。保证软件基本符合公开发布的软件功能标准；

3.保修扩展条款：

1）免费提供可供客户自行升级的升级文件；

2）承诺保修提供方式为客户送修或寄修，7日内快速处理；

3）7天无休可获取400-100-0078远程技术支持；

4）附件：产品随机附件、资料，如连接线、电源线、光盘、软盘、说明书等均不在保修范围之列。

5）本条款最终解释权归锐捷网络股份有限公司所有

 连接宽带 LAN  WAN

如何管理锐捷路由器

②
可能管理密码和Wi-Fi密码相同，建议尝试；如果依然不行，请恢复出厂设置。

忘记路由器后台管理密码怎么办

③
将路由器通电，等待2~3分钟启动完成，使用针状物按下路由器背后Reset复位键3秒以上，系统指

示灯快速闪烁后松开。等待路由器系统指示灯常亮后，重新放出“@Ruijie-sXXXX”WiFi信号，即

完成恢复出厂设置。

如何将路由器恢复出厂设置

④
一键易联可同时实现3台以上路由器配对：当完成第一台路由器设置后，只需将所有要配对的路由器

放置在2米内，轻按第一台的一键易联键，最多同时实现5台（1+4）的配对。

3台及以上路由器如何“配对”

一键易联配对中

配对成功+信号正常

配对成功+信号较差

一键易联指示灯

绿色

橙色

闪烁

常亮

常亮

连接断开红色 常亮

路由器启动完成并正常工作

恢复出厂/重启过程中

系统指示灯

蓝色
常亮

闪烁

一键易联指示灯

系统指示灯

1 2

1

2

第二台一键易联键按与不按皆不影响配对效果

按“一键易联”键
 距离2米范围内

 WAN口

一键易联灯/键

系统指示灯
重置键

请配置上网方式： Wi-Fi设置

从旧路由器获取账号密码

有线中继 更改上网方式

宽带上网 静态IP动态IP（DHCP）

宽带账号：

宽带密码：

输入宽带账号

输入宽带密码

Wi-Fi名称（2.4G）： 覆盖范围大，但速度相对慢

Wi-Fi名称（5G）：

Wi-Fi密码:

速度快，但覆盖范围相对小

Ruijie-EW1800GX

Ruijie-EW1800GX_5G

字母和数字组合，不少于8位

下一步

快速配置 上网配置

双频合一

不加密

运营商光猫

电源

电源

路由器主机 *1，电源适配器 *1，网线 *1，快速入门手册（含保修卡）*1

QR code,二维码尺寸≥10x10mm
二维码的内容:
http://rj.link/j?s=【设备序列号】&d=【设备型号】&m=【设备MAC】
(例如：
设备mac为58696C5A7919；SN为CAHDBV0009999；型号为RG-EW1200G-M,
则设备二维码内容为：
http://rj.link/j?s=CAHDBV0009999&d=RG-EW1200G-M&m=58696C5A7919

执行标准：GB 4943.1-2011   GB/T 9254-2008


