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1.1 稿 

1. 默认 IP 地址修订为 10.10.10.10； 

2. 左侧菜单去掉了“基本设置“； 

3. 一个菜单不再包含多个标签； 

4. “WIFI 管理”里去除了对”WIFI 名称”、”加密类型”、”WIFI 密码”的修改栏以及《重新扫描》按

钮,增加”开启 RTS/CTS”的开关，AP/CPE 模式不管锁定与否都可以修改WIFI 配置； 

5. “故障诊断”中去除”系统日志”； 

6. “系统升级”中去除”在线升级” 
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Eweb 功能配置 

1 概述 

Eweb 是指设备 WEB 网管，也就是管理或配置设备的 web 管理系统，通过使用浏览器（如 Chrome）访问 EWEB 来管理设

备。 

WEB 管理包括 WEB 服务器和 WEB 客户端两部分。WEB 服务器集成在设备上，用来接收和处理客户端发来的请求，并把处

理结果返回给客户端，WEB 客户端通常指浏览器，如 Chrome, IE，FF。 

1.1 本书约定 

在本手册中， 

 正文中出现的《》尖括号标记文字，表示Web 界面的按钮名称，如《确定》； 

 正文中出现的“”双引号标记文字，表示 Web 界面出现的除按钮外名词，如“ARP 绑定”界面。 

 Eweb 管理系统的会根据设备的角色显示不同菜单，局部页面显示也会有差异，以界面显示为准。后续 Eweb 配置栏也有

对不同角色的不同页面有所说明。 

2 配置指南 

2.1 准备配置 

应用场景 

如下图所示，管理员通过浏览器访问设备，使用WEB 管理系统对设备进行配置。 

 

【注释】 Web 管理界面是通过拼接各种设备命令，然后通过 AJAX请求到设备，设备根据命令返回相关数据。设备上有一个

WEB 服务，可以处理基本的 HTTP 协议请求。 
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功能部属 

 配置环境要求 

客户端的要求： 

 网管使用WEB 浏览器登录到WEB 管理界面对设备进行管理。客户端通常是指 PC，也可能是一些其它的移动终端设备，

如笔记本电脑、IPAD 等。 

 浏览器：支持 Chrome（谷歌浏览器）、火狐浏览器、IE9.0、IE10.0、IE11.0、以及部分基于谷歌内核的浏览器（如 360

浏览器的极速模式）。使用其它浏览器登录 WEB 管理时，可能出现乱码或格式错误等异常。特别注意如果您还在使

用,IE6,7,8 请升级到 IE9，10，11 或使用 Chrome，FF 等更标准浏览器。 

 分辨率：建议分辨率设置为 1024*768 或以上像素。在其它分辨率下，页面字体和格式可能出现不对齐、不够美观等异常。 

 客户端 IP 地址已设为与设备 LAN 口同一网段，如 10.10.10.X，子网掩码为 255.255.255.0，默认网关为设备管理地址

10.10.10.1。也可选择“自动获得 IP 地址”来通过设备 DHCP 自动分配 IP 地址。 

服务器的要求： 

 设备 web 只能从内网口登录管理，如需从外网登录，请使用 MACC。 

 设备需要启动WEB 服务(缺省已开启)。 

 设备需要配置WEB 管理登录认证信息(缺省已开启)。 

 设备需要配置管理 IP 地址(缺省使用 LAN 口的 10.10.10.10)。 

 

打开 Chrome 浏览器，在地址栏输入 10.10.10.10，登录设备 web 管理界面。 

首次登录 web 管理系统时，需输入设备的管理密码，默认管理密码是：admin。 

如下所示： 
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输入密码后点击《登录》。 

2.2 快速配置 

进入 web 首页点击右上角“快速配置”，会进入快速配置界面： 
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2.3 Web 界面简介 

以下图为例： 

您可以手动点击切换上网方

式，PPPoE、DHCP 或者静

态 IP，默认是 DHCP，比如

这里，我们把上网方式切换

到静态 IP。 

输入框对应输入，您的 IP

地址，子网掩码，网关地

址和 DNS 地址等参数！ 

输入完成后，点击《完成配

置》，进入首页！ 

点击《直接进入系统》，可

以先跳过配置！ 
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可以看到，页面总分上下两部分： 

上方蓝底部分为页头，显示设备类型、APP 下载链接、智能客服、快速配置和注销等信息。 

下方为页面内容，又分为左右两部分，左侧为一、二级菜单栏，右侧为页面内容呈现或配置区。 

 

配置区里有几个区域说明： 

配置区的顶部有个说明栏，说明栏右侧有个问号 ，点击问号里面一般会有页面的配置项说明等帮助文档。 

框架页顶部是页头，放置客服链接等。 

右侧区域作为内容呈现区。 

右侧区域作为配置区。 

左侧显示一、

二级菜单栏 
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3 Eweb 配置 

3.1 首页 

首页界面显示设备概况、设备详细信息、无线桥接信息、接口状态信息等。 

点击问号会有本页面

配置项的帮助说明项。 
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3.2 基本设置 

3.2.1 LAN 设置 

LAN 设置，提供两种方式接入广域网（一般所说的电信、联通、移动的宽带）： 静态 IP、动态 IP，请根据实际宽带线路类型

进行选择。 

设备概览信息栏，查看

设备基本状态信息。 

无线桥接相关信息。设备模式有

AP 和 CPE两种，锁定状态有临

时解锁、锁定、解锁三种。 

接口信息，包含接口连接

状态等。 
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3.3 WiFi 管理 

3.3.1 无线桥接 

3.3.1.1 CPE 模式 

可以修改无线桥接管理配置： 
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3.3.1.2 AP 模式 

 

可以对无线进行配置修改： 
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3.4 故障诊断 

3.4.1 网络工具 

显示网络监测工具，提供 ping、traceroute、nslookup三种命令检查网络状态。 

“PING通信（ping）”检测界面及结果： 
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“路由跟踪（traceroute）”检测界面及结果： 
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“域名查询（nslookup）”检测界面及结果： 

 

3.4.2 故障收集 

执行一键故障收集命令，并下载到本地。收集故障信息。 

 

点击《一键收集》即可下载故障信息。 

3.5 系统工具 

3.5.1 系统时间 

设置设备的系统时间。一般配置成网络获取时间： 
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若选择“手动设置时间”，界面如下： 

 

3.5.2 设置密码 

设置设备密码，修改密码后需要重新登录下系统。 
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3.5.3 配置管理 

3.5.3.1 备份和导出 

实现配置文件的导出，生成备份配置并下载到本地。支持导入配置文件，然后恢复成导入的配置。 

 

3.5.3.2 恢复出厂设置 

提供设备恢复出厂设置的入口。 

 

恢复出厂是比较敏感的操作，需要您点击确认后触发恢复并重启设备。如下： 

 

点击《确认》后会恢复所有设置的默认值。建议在网络配置错误、组网环境变更等情况时使用此功能。如果发现无法访问 web

了，可以参考准备配置里，检查终端和设备是否已联通。 
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3.5.4 系统升级 

3.5.4.1 本地升级 

选取系统的升级包文件，点击《上传文件》按钮，设备会升级到您上传的升级包版本。 

 

3.5.5 系统重启 

提供重启设备按钮，如下： 

 

点击《重启系统》并确认后，设备将重启，重启后需要重新登录 web 管理系统。重启过程中，请勿刷新或关闭页面，页面会检

测当设备重启成功并且 web 服务可用后，自动跳转到登录页。 

4 常见问题 

问题 1：无法登录设备器 Web 管理界面该如何处理？ 
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请参考以下步骤： 

1) 确认网线已正常连接到了设备的 LAN 口，对应的指示灯闪烁或者常亮。 

2) 访问设置界面前，建议将计算机设置成“自动获取 IP 地址”，由开启 DHCP 服务的设备器自动给计算机分配 IP 地址。如

果需要给计算机指定静态 IP 地址， 请将计算机的 IP 与设备 LAN 口 IP 设置在一网段, 如：默认 LAN 口 IP 地址为： 

10.10.10.10，子网掩码： 255.255.255.0，计算机的 IP 地址应设置为： 10.10.10.X （X 为 2 至 254 之间任意整数），子

网掩码为： 255.255.255.0。 

3) 使用 ping 命令检测计算机与设备之间的连通性。 

4) 若上述提示仍不能登录到设备管理界面，请将设备恢复为出厂配置(默认登录密码是 admin)。 

问题 2：忘记设备用户名和密码怎么办？如何恢复出厂配置？ 

忘记用户名密码时可以将设备通过 Reset 键恢复至出厂配置。需要注意的是：恢复出厂配置时设备原有配置信息将丢失。

恢复出厂配置操作方法： 通电状态下，长按 Reset 键 5 秒以上，待系统指示灯出现闪烁后松开 Reset 键，设备将自动恢复出

厂设置并重启。恢复出厂设置后，默认管理地址是 http://10.10.10.10， 用户首次登陆需自定义用户名和密码。 

问题 3：设备的某些功能设置需要填写子网掩码值划分地址范围，一般子网掩码都有哪些值？ 

子网掩码是一个 32 位的二进制地址，以此来区别网络地址和主机地址。子网划分时，子网掩码不同，所得到的子网不同，

每个子网能容纳的主机数目不同。 

常用的子网掩码值有 8（即 A类网络的缺省子网掩码 255.0.0.0）、 16（即 B 类网络的缺省子网掩码 255.255.0.0）、 24（即

C 类网络的缺省子网掩码 255.255.255.0）、 32（即单个 IP地址的缺省子网掩码 255.255.255.255）。 


